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Declaración de protección de datos 
 

La protección de sus datos personales es un asunto muy importante para Rodahmar. Su confianza es 

nuestra máxima prioridad. Por ello, tratamos sus datos personales con confidencialidad y de acuerdo 

con las normas legales en materia de protección de datos y con la presente declaración de protección 

de datos. 

La presente declaración establece las bases sobre el tratamiento que Rodahmar da a los datos 

personales en internet, la información que Rodahmar registra y valora en sus sitios web sobre sus 

usuarios y el uso que se le da a esa información, y la forma de procesar y ceder estos datos a 

terceros. También se describe como se utilizan los cookies y otras tecnologías en nuestras 

aplicaciones. 

Al entrar en nuestro sitio web se le informa sobre el uso de los cookies. En este sentido también se 

hace referencia a esta declaración de protección de datos. 

 
Queremos señalar que Rodahmar podrá modificar y actualizar periódicamente esta declaración de 

protección de datos como mejor le parezca. En ese caso se publicarán las versiones actualizadas de 

la presente declaración de protección de datos en esta página y otras páginas relevantes. Una 

declaración de protección de datos revisada solo regirá para aquellos datos obtenidos después de la 

fecha de la entrada en vigor. Recomendamos revisar regularmente dicha página para ver si hay 

información actualizada sobre nuestras prácticas en términos de protección de datos. Entendemos 

que acepta estas modificaciones si sigue haciendo uso de nuestros servicios tras haber modificado la 

declaración de protección de datos. 

 
Por lo demás, esta declaración se aplica a los sitios web de Rodahmar que hacen referencia a dicha 

declaración. No se aplica a sitios web de Rodahmar regulados por sus propias declaraciones de 

protección de datos. 

 
 
I. Nombre y dirección del responsable 

A tenor de lo dispuesto en el reglamento básico en materia de protección de datos y otras leyes 

nacionales sobre protección de datos de los estados miembros, y demás disposiciones legales sobre 

protección de datos, el responsable es: 

 
Rodahmar Sl 

calle Lerida 118, 4º2ª  

08820 El Prat de Llobregat - 

(BARCELONA) Tel.: +34-93 379 99 90 
E-Mail: general@rodahmar.com 
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II. Nombre y dirección del responsable de protección de 
datos 

 
Los datos de contacto del encargado de la protección de datos del responsable son: 

 
Encargado de la protección de 

datos Rodahmar Sl 

calle Lerida 118, 4º2ª  

08820 El Prat de Llobregat - 

(BARCELONA) Tel.: +34-933 79 99 90 

E-Mail: general@rodahmar.com 

 
III. Generalidades sobre el procesamiento de datos 

1. Volumen de procesamiento de datos personales 
 

Utilizamos sus datos personales, tal y como explica la presente declaración de protección de datos, 

para facilitarle nuestros servicios, responder a sus consultas y, siempre que lo ampare y así lo 

requiera la ley, como respaldo en diligencias legales y jurídico-penales. Los datos recogidos a través 

de este sitio web con fines estadísticos serán seguidamente anonimizados y agregados por nuestra 

parte para seguir ampliando nuestra gama de productos y mejorar nuestros servicios. 

 
2. ¿Con quién compartimos sus datos personales? 

 
Podemos almacenar sus datos personales o transmitirlos de otro modo a nuestras compañías 

asociadas o a nuestros socios comerciales confiables, a quienes encargamos la realización de 

servicios en nuestro nombre, como por ejemplo el soporte técnico, para valorar la utilidad del 

presente sitio web con fines de marketing o para alguna otra clase de prestación de servicios. La 

relación con estas partes es contractual y se basa en contratos que garantizan un procesado y 

tratamiento confidencial de los datos personales conforme a nuestras instrucciones y de acuerdo con 

la presente declaración de protección de datos, respetando además otras medidas de 

confidencialidad y seguridad adecuadas. 

 
Solo cederemos sus datos personales a estas partes y a terceros cuando ello resulte imprescindible 

para prestar los servicios que nos haya solicitado o autorizado, a fin de preservar sus derechos, 

propiedades o su propia seguridad, o bien si la legislación vigente, los tribunales u otras normas 

oficiales nos obligan a ello, o si esa divulgación resulta útil en relación con alguna diligencia legal o 

jurídico-legal o algún proceso jurídico. 
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Rogamos que tenga en cuenta que el grupo Rodahmar así como las autoridades, clientes y 

proveedores a los que estamos autorizados a transmitir sus datos personales, pueden tener su sede 

fuera de su país, incluso estar establecidos en países cuya legislación en materia de protección de 

datos resulte distinta del país en el que usted se encuentre. En esos casos nos cercioramos de que 

se cumplan las medidas adecuadas para proteger sus datos personales, mediante la implementación 

de los mecanismos legales pertinentes, como p. ej. Cláusulas contractuales estandarizadas de la UE. 

Encontrará una copia de estas cláusulas contractuales estandarizadas UE aquí: 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data- 

protection/standard-contractual-clauses-scc_en. 

 
3. Base legal para el procesamiento de datos personales 

 
Siempre que recabamos un consentimiento de las personas concernidas para los procesos de 

procesamiento de datos personales, se aplica el art. 6 apdo. 1 lit. a del Reglamento General de 

Protección de datos de la UE (RGPD) como base legal para el procesamiento de datos personales. 

Para el procesamiento de datos personales, necesarios para el cumplimiento de un contrato cuya 

parte contractual es la persona concernida, rige el art. 6 apdo. 1 lit. b del Reglamento RGPD. Lo 

mismo rige para operaciones de procesamiento necesarios para la realización de medidas 

precontractuales. 

Siempre que resulte necesario procesar datos personales para el cumplimiento de una obligación 

legal a la que esté sometida nuestra empresa, rige el art. 6 apdo. 1 lit. c del Reglamento RGPD. 

En caso de que los intereses vitales de la persona concernida o de otra persona física exijan un 

procesamiento de datos personales, rige el art. 6 apdo. 1 lit. d del Reglamento RGPD. 

Si el procesamiento resulta imprescindible para salvaguardar intereses legítimos de nuestra empresa 

o de un tercero y si los intereses, los derechos y las libertades fundamentales de la persona 

concernida no prevalecen sobre el primer interés, regirá el art. 6 apdo. 1 lit. f del Reglamento RGPD 

como base legal para dicho procesamiento. 

 
4. Borrado de datos y duración del almacenamiento 

 
Los datos personales de la persona concernida se borrarán o bloquearán en cuanto desaparezca la 

finalidad por la que se almacenaron. Por lo demás, solo se podrán almacenar estos datos personales 

si el legislador europeo o nacional así lo ha previsto en las normativas de la Unión, en las leyes o en 

demás reglamentos a los que el responsable esté sujeto. También se procederá a borrar o bloquear 

los datos en caso de vencer un plazo de almacenamiento exigido por alguna de las normas, a no ser 

que resulte necesario mantener almacenados los datos para el cierre o cumplimiento de un contrato. 
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IV. Proporcionar el sitio web y creación de logfiles (archivos 
de control) 

1. Descripción y volumen del procesamiento de datos 
 

Cada vez que se entra en nuestra página de internet nuestro sistema registra automáticamente datos 

e informaciones sobre el sistema operativo del ordenador que accede. 

Los datos que se recogen son los siguientes: 

 
(1) Información sobre el tipo de navegador y la versión utilizada 

(2) El sistema operativo del usuario 

(3) La dirección IP del usuario 

(4) La fecha y la hora del acceso 

(5) Los sitios web desde los cuales el sistema del usuario accede a nuestra página de internet 

(6) Los sitios web a los que accede el sistema del usuario a través de nuestro sitio web 

 
Estos datos también se almacenan en los logfiles de nuestro sistema. Estos datos no se almacenan 

junto a otros datos personales del usuario. 

 
2. Base legal para el procesamiento de datos 

 
La base legal que se aplica al almacenamiento provisional de los datos y de los logfiles es el art. 6 

apdo. 1 lit. f del Reglamento RGPD. 

 
3. Objetivo del procesamiento de datos 

 
El almacenamiento provisional de la dirección IP a través del sistema es imprescindible para poder 

facilitar el sitio web al ordenador del usuario. Para ello debe mantenerse almacenada la dirección IP 

del usuario mientras dure la sesión. 

Los logfiles se almacenan para garantizar la capacidad funcional del sitio web. Estos datos también 

nos sirven para la optimización del sitio web y para garantizar la seguridad de nuestras tecnologías 

de la información. En este sentido no se valoran los datos con fines de marketing. 

Nuestro justificado interés en el procesamiento de datos también comparte los fines según el art. 6 

apdo. 1 lit. f del Reglamento RGPD. 

 
4. Duración del almacenamiento 

 
Los datos se borran en cuanto ya no se precisen para la consecución de la finalidad de su obtención. 

En caso de registrarse los datos para facilitar el sitio web este será el caso en cuanto haya terminado 

la respectiva sesión. 

 
En caso de almacenarse los datos en logfiles este será el caso como máximo transcurridos 30 días. 

No es posible un almacenamiento más largo. En ese caso se borran las direcciones IP del usuario o 

se manipulan de forma que ya no se pueda relacionar el cliente visitante. 
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5. Posibilidad de oposición y de eliminación 
 

El registro de datos para facilitar el sitio web y el almacenamiento de los datos en logfiles resulta 

imprescindible para el funcionamiento de la página de internet. Por tanto, no existe posibilidad de 

oposición por parte del usuario. 

V. Uso de cookies 

a) Descripción y volumen del procesamiento de datos 
 

Además de los datos mencionados anteriormente, cuando usted utiliza y visita nuestro sitio web se 

utilizan en su ordenador cookies o tecnologías similares como píxeles (en lo sucesivo, denominados 

en general "cookies"). Los cookies son pequeños archivos de texto que el navegador almacena en el 

dispositivo final para guardar cierta información o archivos de imagen, como píxeles. La próxima vez 

que visite nuestro sitio web utilizando el mismo dispositivo terminal, la información almacenada en los 

cookies se reenvía posteriormente a nuestro sitio web ("Cookie de Primera Parte") o a otro sitio web 

al que pertenezca el cookie ("Cookie de Tercera Parte"). 

A través de la información almacenada y reenviada, el sitio web respectivo reconoce que usted ya ha 

accedido y visitado la misma con el navegador de su dispositivo final. Utilizamos esta información 

para poder diseñar y mostrar el sitio web de forma óptima según sus preferencias. Lo único que 

ocurre en este proceso es la identificación del cookie propiamente dicho en su dispositivo final. 

Cualquier otro almacenamiento de datos personales sólo tendrá lugar con su consentimiento expreso 

o si es absolutamente necesario para poder utilizar adecuadamente el servicio que ofrecemos y al 

que usted accede. 

 
Puede oponerse al uso de determinadas cookies no esenciales en cualquier momento realizando los 

ajustes necesarios en su configuración de cookies utilizando el botón del lado derecho de la parte 

superior de esta página. 

Diferenciamos entre los siguientes cookies al visitar nuestra página web: 
 
 
Cookies necesarios (necessary cookies) 

 
Estos cookies son imprescindibles para operar la página y guardar datos de sesión temporales, al 

objeto de mostrar correctamente la página. Contienen funciones sin las cuales los usuarios no 

pueden utilizar nuestras páginas de la forma prevista. 

 
Cookies para la medición del rango de corbertura 

 
Los cookies para medir el rango de cobertura recogen información sobre la forma en que se utiliza 

nuestro sitio web. Estos cookies no almacenan ninguna información que permita la identificación del 

usuario. La información recogida sólo se agrega y, por lo tanto, se evalúa de forma anónima. 
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Performance cookies 
 

Al aceptar los denominados performance cookies, los cookies para la medición del rango de 

cobertura ya no se eliminan, sino que permanecen almacenados con el fin de reconocer a los 

usuarios que regresan. Además, ocasionalmente llevamos a cabo medidas de mejora en las páginas, 

como las pruebas A/B u ofreciendo ciertas referencias a las funciones de nuestro sitio web; aquí 

también se establecen cookies para poder identificar de forma anónima a los usuarios que vuelven al 

sitio. Ocasionalmente, llevamos a cabo mediciones adicionales, de forma aleatoria y anónima, que 

registran el comportamiento de los clics o los movimientos del ratón de los usuarios individuales. 

Usted puede objetar el uso de performance cookies en cualquier momento, adaptando 

respectivamente su configuración de cookies. 

 
Cookies de marketing 

 
Utilizamos cookies de marketing para comprobar el éxito de nuestras campañas de marketing. Los 

cookies de marketing provienen de empresas de publicidad externas (cookies de terceros) y se 

utilizan para recopilar información sobre los sitios web visitados por el usuario con el fin de crear 

publicidad orientada al grupo objetivo para el usuario. Utilizamos los siguientes cookies de marketing: 

• LinkedIn Advertising 

• Facebook Advertising 

• Google Adwords 

• Doubleclick 

• LINE 

• Seznam 

• Capture Media 
 

Utilizamos otros cookies de terceros, por ejemplo, para enlazar redes sociales, tales como LinkedIn y 

Twitter, con nuestra página y para ofrecer a nuestros visitantes la posibilidad de compartir algo 

directamente a través de LinkedIn y Twitter. 

 
Google Analytics 

 
Si usted ha dado su consentimiento, este sitio web utiliza Google Analytics, un servicio de análisis 

web proporcionado por Google Ireland Limited. Google Analytics utiliza los denominados "cookies", 

archivos de texto que se almacenan en su ordenador y que permiten analizar el uso que usted hace 

del sitio web. La información generada por el cookie sobre el uso que usted hace de este sitio web 

suele ser transmitida normalmente a un servidor de Google en EE.UU. en donde se almacena. Sin 

embargo, en el caso de que se active la anonimización de la IP en este sitio web, su dirección IP será 

acortada por Google dentro de los estados miembros de la Unión Europea o en otros estados que 

son parte del Acuerdo del Espacio Económico Europeo antes de que esto ocurra. Solo en casos 

excepcionales, la dirección IP completa se transmite a un servidor de Google en los EE. UU. y es 

acortada allí. Por orden del operador de este sitio web, Google utilizará esta información para evaluar 
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la forma en que usted usa el sitio web, para recopilar informes sobre las actividades del sitio web y 

para prestar otros servicios al operador del sitio web en relación con el uso del mismo y de Internet. 

La dirección IP transmitida dentro del marco de Google Analytics por su navegador no se agregará a 

otros datos de Google. Puede rechazar el almacenamiento de cookies seleccionando la configuración 

apropiada de su navegador. Sin embargo, tenga en cuenta que si lo hace es posible que no pueda 

utilizar toda la funcionalidad de este sitio web. También puede impedir la recopilación de datos 

generados por el cookie y relacionados con la forma en que usted usa el sitio web (incluida su 

dirección IP) y el procesamiento de estos datos por parte de Google mediante la descarga e 

instalación del plugin del navegador disponible en el siguiente enlace 

(http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de). 

 
Para más información sobre las condiciones de uso y la protección de datos, véase 

http://www.google.com/analytics/terms/de.html o https://www.google.de/intl/de/policies/. Queremos 

señalar que en este sitio web Google Analytics se ha ampliado con el código "gat._anonymizeIp();" a 

fin de garantizar una recopilación anónima de direcciones IP (lo que se denomina IP Masking). 

 
Utilizamos Google Analytics para analizar y mejorar regularmente el uso de nuestro sitio web. Con las 

estadísticas obtenidas, podemos mejorar nuestra oferta y hacerla más interesante para usted como 

usuario. Para los casos excepcionales en que se transfieren datos personales a los Estados Unidos, 

Google se ha sometido al Escudo de Privacidad UE-EE.UU., https://www.privacyshield.gov/EU-US- 

Framework. La base legal para el uso de Google Analytics es el Art. 6 párrafo 1 frase 1 lit. f del 

RGPD. 

 
Información de la tercera parte: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, 

Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Condiciones de uso: 

http://www.google.com/analytics/terms/de.html, resumen general sobre la protección de datos: 

http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html, así como la declaración de protección de 

datos: http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. 

 
Si el usuario sólo ha activado los cookies necesarios, utilizamos únicamente Google Analytics para la 

medición limitada del rango de cobertura, donde el tiempo de ejecución de los cookies se establece 

en 0. Esto significa que no quedan cookies almacenados después de que la sesión haya expirado y 

no es posible el reconocimiento entre sesiones. Por lo general, hemos inhabilitado todas las 

funciones adicionales de Google Analytics que permitirían a Google utilizar los datos para otros 

intereses o productos. Por lo tanto, utilizamos Google Analytics exclusivamente para el 

procesamiento de nuestros datos estadísticos. También hemos desactivado los cookies de terceros 

integrados automáticamente (doble clic). Sólo se activan de forma opcional si el usuario ha aceptado 

el uso de cookies de marketing. 

 
En nuestra página de internet ofrecemos la posibilidad a los usuarios de registrarse ingresando sus 

datos personales. Siempre que se disponga de un registro y consentimiento para el uso de 
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performance cookies, almacenamos la siguiente información con Google Analytics cuando el usuario 

se conecta activamente con su contraseña: 

● País del usuario 

● Identificación de cliente del usuario 

● Afiliación del producto del usuario 

● Indicación de que el usuario no es un empleado interno. 

 
b) Base legal para el procesamiento de datos 

 
La base legal para el procesamiento de datos personales utilizando cookies necesarios en términos 

técnicos se sustenta el en art. 6 apdo. 1 lit. f del Reglamento RGPD. 

La base legal para el procesamiento de datos personales utilizando cookies con fines de análisis, con 

el correspondiente consentimiento por parte del usuario, se rige por el apdo. 6 apdo. 1 lit. a del 

Reglamento RGPD. 

 
c) Objetivo del procesamiento de datos 

 
La finalidad del uso de los cookies necesarios a nivel técnico consiste en hacer posible el uso de 

páginas web para los usuarios. Algunas funciones de nuestras páginas de internet no podrán 

facilitarse sin el uso de cookies. Para esas funciones es imprescindible que el navegador se pueda 

reconocer incluso después de cambiar de página. 

 
Los datos del usuario obtenidos a través de esos cookies técnicamente necesarios no se utilizan para 

generar perfiles de usuarios. 

 
El uso de los cookies de análisis (performance cookies, cookies de marketing y cookies de terceros) 

tiene por objeto mejorar la calidad de nuestro sitio web y los contenidos del mismo. Gracias a los 

cookies de análisis sabemos cómo se utiliza nuestro sitio web, lo que nos permite optimizar 

constantemente nuestra oferta. También pueden utilizarse al objeto de generar un perfil sobre sus 

intereses y mostrar publicidad relevante en otros sitios web. 

 
d) Duración del almacenamiento, oposición y eliminación 

 
Los cookies se almacenan en el ordenador del usuario, desde donde se transmiten a nuestra página. 

Esto le permite mantener pleno control en su calidad de usuario sobre el uso que se hace de estos 

cookies. Cambiando la configuración de su navegador de internet podrá desactivar o limitar la 

transmisión de cookies. Los cookies ya almacenados podrán borrarse en cualquier momento. Esto 

también se puede hacer automáticamente. 
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VI. Registro 

1. Descripción y volumen del procesamiento de datos 
 

En nuestra página de internet ofrecemos la posibilidad a los usuarios de registrarse ingresando sus 

datos personales. Para ello se ingresan los datos en una máscara de entrada, se nos transmiten y se 

almacenan. Nuestro proceso de registro hace acopio de los siguientes datos: 

Nombre de pila 
Apellidos 

E-Mail 

Teléfono 
Información de la empresa 

 

En el momento del registro se almacenan además los siguientes datos: 

 
(1) Información sobre el tipo de navegador y la versión utilizada 

(2) El sistema operativo del usuario 

(3) La dirección IP del usuario 

(4) La fecha y la hora del acceso 

(5) Los sitios web desde los cuales el sistema del usuario accede a nuestra página de internet 

(6) Los sitios web a los que accede el sistema del usuario a través de nuestro sitio web. 

 
2. Base legal para el procesamiento de datos 

 
La base legal para el procesamiento de datos personales con el correspondiente consentimiento por 

parte del usuario, se rige por el apdo. 6 apdo. 1 lit. a del Reglamento RGPD. 

 
En caso de que el registro sirva para cumplir con un contrato, cuya parte contractual sea el usuario o 

para la realización de medidas precontractuales, la base legal adicional para el procesamiento de 

datos se rige por el art. 6 apdo. 1 lit. b del Reglamento RGPD. 

 
3. Objetivo del procesamiento de datos 

 
El registro del usuario es necesario para el cumplimiento de un contrato suscrito con el usuario o para 

la realización de medidas precontractuales. 

 
Condicionado a su consentimiento, que recabamos expresamente para los fines de registro 

mencionados, y teniendo en cuenta la posibilidad que tiene de darse de baja en cualquier momento, 

también utilizamos sus datos para ofrecerle aquellos productos y servicios nuestros que le pudieran 

interesar. Puede desactivar estos servicios pulsando «Darse de baja». Si pasado el tiempo solicita 

más correspondencia de Rodahmar restablecerá la suscripción y podrá volver a darse de baja 

cuando quiera pulsando de nuevo «Dar de baja». 
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4. Duración del almacenamiento 
 

Los datos se borran en cuanto ya no se precisen para la consecución de la finalidad de su obtención. 
 

Este será el caso en relación con proceso de registro para el cumplimiento de un contrato o la 

realización de medidas precontractuales, cuando ya no se precisen los datos para realizar el 

contrato. Incluso después de terminarse un contrato puede resultar necesario mantener almacenados 

los datos personales del socio contractual, al objeto de cumplir con obligaciones contractuales o 

legales. 

 
Los datos personales de su cuenta se guardan almacenados mientras sea necesario para las 

finalidades para las que fueron recopilados o procesados de otro modo, a no ser que estemos 

obligados a cumplir plazos de almacenamiento legales. 

 
De lo contrario, regirá: En caso de que no haya utilizado su cuenta durante más de 365 días, 

utilizaremos su dirección de correo electrónico para comunicarle que procedemos a borrar su cuenta. 

 
5. Posibilidad de oposición y de eliminación 

 
En su calidad de usuario tiene la posibilidad en cualquier momento de anular su registro. Podrá 

solicitar en cualquier momento que se modifiquen los datos guardados relacionados con su persona. 

 
En caso de que los datos sean necesarios para el cumplimiento de un contrato o para la realización 

de medidas precontractuales solo será posible un borrado previo a la expiración, siempre que no lo 

impidan obligaciones contractuales o legales. 

VII. Formulario de contacto y contacto e-mail 

1. Descripción y volumen del procesamiento de datos 
 

En nuestra página de internet está alojado un formulario que puede utilizarse para establecer el 

contacto electrónico. En caso de que algún usuario haga uso del mismo, se nos transmitirán los 

datos ingresados en la máscara de entrada y nosotros los guardamos. Los datos en cuestión son los 

siguientes: 

 
(1) Nombre de pila 

(2) Apellidos 

(3) Compañía 

(4) País 

(5) Correo electrónico 

 
Para el procesamiento de los datos dentro del proceso de envío se hace referencia a la presente 

declaración de protección de datos. Al respecto, el procesamiento de sus datos solo tendrá lugar con 

su consentimiento. 
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Si se ofrece una toma de contacto a través de un correo electrónico facilitado se almacenarán en ese 

caso los datos personales facilitados a con el correo electrónico del usuario. 

 
No se ceden los datos a terceros. Los datos se utilizarán exclusivamente para el procesamiento de la 

conversación y, con su consentimiento expreso, para fines publicitarios. 

 
2. Base legal para el procesamiento de datos 

 
La base legal para el procesamiento de datos personales con el correspondiente consentimiento por 

parte del usuario, se rige por el apdo. 6 apdo. 1 lit. a del Reglamento RGPD. 

 
La base legal para el procesamiento de los datos transmitidos en el contexto de un correo electrónico 

es el art. 6 apdo. 1 lit. f del Reglamento RGPD. En caso de que el contacto vía e-mail haga referencia 

a la formalización de un contrato también será la aplicación la base legal del art. 6 apdo. 1 lit. b del 

Reglamento RGPD para su procesamiento. 

 
3. Objetivo del procesamiento de datos 

 
El procesamiento de los datos personales procedentes de la máscara de entrada solo nos sirve para 

procesar la toma de contacto. En caso de toma de contacto vía e-mail también será procedente el 

interés justificado por el procesamiento de los datos. Un procesamiento de sus datos que sirva a una 

finalidad distinta a la mencionada (p. ej. para fines publicitarios), solo será posible previo 

consentimiento expreso de su parte. 

 
El resto de los datos personales procesados durante el proceso de envío sirven para evitar un mal 

uso del formulario de contacto para garantizar la seguridad de nuestras tecnologías de la 

información. 

 
4. Duración del almacenamiento 

 
Los datos se borran en cuanto el usuario revoque su consentimiento o en caso de que los datos ya 

no se precisen para la consecución de la finalidad de su obtención. Lo mismo ocurre con los datos 

personales de la máscara de entrada del formulario de contacto y aquellos enviados por e-mail, 

cuando haya finalizado la respectiva conversación con el usuario. La conversación se finalizada 

cuando se considere aclarado en contenido de la misma. 

 
5. Posibilidad de oposición y de eliminación 

 
El usuario tendrá siempre posibilidad de revocar su consentimiento para el procesamiento de los 

datos personales. Si el usuario establece contacto con nosotros podrá oponerse al almacenamiento 

de sus datos personales en cualquier momento. En ese caso no podrá proseguirse con la 

conversación. 
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La revocación del consentimiento y la oposición al almacenamiento deberá enviarla a través del 

enlace facilitado en el punto IX. 

 
En ese caso se borrarán todos los datos personales que se almacenaron durante la toma de 

contacto. 

 
 
VIII. Procesamiento de datos para crear un perfil en la 

Comunidad de Talentos Rodahmar 
 
1. Objetivo del procesamiento de datos 

 
Registrarse en la Comunidad de Talentos Rodahmar le da la oportunidad de presentar su perfil, antes 

y después de un proceso de solicitud específico, a las empresas del grupo Rodahmar a las que no 

haya solicitado empleo activamente a través de una función de búsqueda 

 
El registro es voluntario e independiente del procedimiento de solicitud. 

 
2. Base legal para el procesamiento de datos 

 
La base legal para el almacenamiento de su perfil sin una solicitud específica para un puesto 

concreto y para la transmisión de su perfil a las empresas del Grupo es el Art. 6 párrafo 1 a) del 

RGPD, su consentimiento. 

 
3. Duración del almacenamiento de sus datos 

 
Su consentimiento es válido hasta que se borre su perfil y puede ser revocado por usted en cualquier 

momento con efecto futuro. En caso de que usted revoque su consentimiento, Rodahmar 

retirará los derechos de acceso a los datos de su solicitud a las empresas del Grupo. 

 
A menos que revoque su consentimiento antes, su perfil será eliminado a más tardar 3 años después 

de su última actividad. 
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IX. Los derechos de la persona afectada 

 
En caso de que se procesen datos personales de usted se le considerará el interesado a tenor de lo 

dispuesto en el Reglamento RGPD, por lo que le asisten los siguientes derechos frente al 

responsable. 

 
Podrá hacer valer sus derechos en cualquier momento enviando un email a general@rodahmar.com 

 
1. Derecho de información 

 
Podrá exigir al responsable una confirmación sobre los datos personales que le afecten a usted y que 

nosotros procesamos. 

 
En caso de darse este tipo de procesamiento podrá exigir al responsable la siguiente información: 

 
(1) los fines para los que se procesan los datos personales; 

(2) las categorías de los datos personales que se procesan; 

(3) los destinatarios y/o las categorías de los destinatarios a los que se transmitieron sus datos 

personales correspondientes o a los que no se transmitieron; 

(4) la duración prevista para el almacenamiento de sus datos personales o en caso de que no 

fuera posible facilitar datos concretos, los criterios que se siguen para determinar la duración 

del periodo de almacenamiento; 

(5) la existencia de un derecho a corrección o borrado de sus datos personales, del derecho de 

limitación del procesamiento por parte del responsable o del derecho de oposición a ese 

procesamiento; 

(6) la existencia de un derecho de reclamación ante una autoridad supervisora; 

(7) toda la información disponible sobre el origen de los datos en caso de que los datos 

personales no hayan sido obtenidos directamente del interesado; 

(8) la existencia de una toma de decisión automática, incl. el perfilado según el art. 22 apdo. 1 y 

4 del Reglamento RGPD y – al menos en esos casos – información relevante sobre la lógica 

aplicada así como el alcance y las consecuencias pretendidas con ese tipo de procesamiento 

para el interesado. 

 
Le asiste el derecho de pedir información sobre si sus datos personales son transmitidos a un tercer 

país o a alguna organización internacional. En este sentido podrá exigir ser informado sobre las 

garantías adecuadas de conformidad con el art. 46 del Reglamento RGPD, en relación con la 

transmisión. 
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2. Derecho de corrección 
 

Tendrá derecho a que se corrijan o completen los datos respecto del responsable, siempre y cuando 

los datos personales procesados que le afecten a usted sean incorrectos o estén incompletos. El 

responsable tiene la obligación de llevar a cabo dicha corrección. 

 
3. Derecho de limitación del procesamiento 

 
En caso de darse los requisitos siguientes, podrá exigir que se limite el procesamiento de los datos 

personales que le afecten: 

 
(1) si no está de acuerdo en cuanto a la corrección de los datos personales que le afecten, en un 

determinado periodo de tiempo que le permita a responsable revisar la corrección de los 

datos personales; 

(2) si el procesamiento no es conforme a la ley y si usted rechaza el borrado de los datos 

personales y, en sustitución, solicita limitar el uso de los datos personales; 

(3) si el responsable no sigue necesitando los datos personales para los fines del 

procesamiento, pero usted así lo precisa para hacer valer, ejercer o defender sus derechos, o 

bien 

(4) si usted ha presentado su oposición contra el procesamiento de acuerdo con el art. 21 

apdo. 1 del Reglamento RGPD y aún no está decidido si los motivos del responsable 

prevalecen sobre sus propios motivos. 

 
En caso de que se hubiera limitado el procesamiento de los datos personales que le afecten, al 

margen del almacenamiento de estos datos por su parte, estos solo podrán ser procesados con su 

consentimiento o para hacer valer, ejercer o defender derechos o para preservar los derechos de otra 

persona natural o jurídica o como consecuencia de un interés público importante de la Unión o de 

alguno de sus estados miembros. 

En caso de limitarse el procesamiento siguiendo los requisitos antes mencionados así se lo hará 

saber el responsable antes de suspender dicha restricción. 

 
4. Derecho de supresión 

 
a) Obligación de borrado 

 
Podrá exigir al responsable que se borren inmediatamente sus datos personales, y el responsable 

estará obligado a proceder a borrar estos datos inmediatamente, siempre cuando proceda alguno de 

los motivos siguientes: 

 
(1) Los datos personales que afecten a su persona ya no son necesarios para los fines para los 

que en un principio fueron obtenidos o procesados de alguna otra manera. 

(2) Usted revoca el consentimiento que respaldaba el procesamiento según el art. 6 apdo. 1 lit. a 

o el art. 9 apdo. 2 lit. a del Reglamento RGPD, y falta otra base legal distinta que justifique el 

procesamiento. 
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(3) De conformidad con lo establecido en el art. 21 apdo. 1 del Reglamento RGPD usted 

presenta oposición contra el procesamiento y no proceden otros motivos justificados para 

dicho procedimiento, o usted presenta oposición de acuerdo con el art. 21 apdo. 2 del 

Reglamento RGPD. 

(4) Los datos personales relacionados con usted fueron procesados ilegalmente. 

(5) El borrado de los datos personales relacionados con usted resulta necesario para el 

cumplimiento de una obligación legal conforme al Derecho de la Unión o al Derecho de algún 

estado miembro, al que el responsable está sujeto. 

(6) Sus datos personales fueron recopilados en relación con los servicios ofrecidos por parte de 

la sociedad de la información de acuerdo con el art. 8 apdo. 1 del Reglamento RGPD. 

 
b) Información a terceros 

 
En caso de que el responsable hubiera publicado los datos personales relacionados con usted y 

estuviera obligado a borrarlos de conformidad con el art. 17 apdo. 1 del Reglamento RGPD, él 

tomará las medidas adecuadas, incluso a nivel técnico teniendo en cuenta la tecnología y los costes 

de implementación disponibles, para informar al responsable del procesamiento de datos, encargado 

de procesar los datos personales, en el sentido que usted como titular ha exigido el borrado de todos 

los enlaces que lleven a estos datos personales o de las copias o replicaciones de estos datos 

personales. 

 
c) Excepciones 

 
No procede el derecho de supresión si el procesamiento resulta necesario: 

 
(1) para ejercer el derecho a la libertad de expresión e información; 

(2) para cumplir con una obligación legal que exige el procesamiento conforme al Derecho de la 

Unión o de algún estado miembro al que esté sometido el responsable, o bien para encargar 

al responsable alguna tarea de interés público o de parte de alguna autoridad pública; 

(3) por motivos de interés público en el ámbito de la sanidad pública según el art. 9 apdo. 2 lit. h 

y letra i, así como el art. 9 apdo. 3 del Reglamento RGPD; 

(4) para fines de archivo de interés público, fines de investigación científica o histórica o fines 

estadísticos conforme al art. 89 apdo. 1 del Reglamento RGPD, siempre y cuando el derecho 

citado en el apdo. a) impida previsiblemente la consecución de los objetivos de ese 

procesamiento o lo condicione de manera severa, o bien 

(5) para hacer valer, ejercer o defender pretensiones legales. 

 
5. Derecho de instrucción 

 
En caso de haber de que usted haya hecho valer un derecho de corrección, borrado o limitación del 

procesamiento frente al responsable, este estará obligado a comunicar a todas las partes receptoras 

de sus datos personales dicha corrección o borrado de los datos o bien la limitación de 

procesamiento, a no ser que ello resulte imposible o suponga una tarea desproporcionada. 
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Usted tiene derecho a ser informado de los receptores por parte del responsable. 

 
6. Derecho de transmitir los datos 

 
Usted tiene derecho a recibir los datos personales que le afecten y que haya facilitado al responsable 

en un formato estructurado, habitual y legible por una máquina. También tiene derecho a transmitir 

estos datos a otro responsable sin que lo impida el responsable receptor al que haya facilitado sus 

datos en calidad de destinatario, a no ser que 

 
(1) el procesamiento esté sujeto a un consentimiento conforme al art. 6 apdo. 1 lit. a del 

Reglamento RGPD o art. 9 apdo. 2 lit. a del Reglamento o a un contrato según el art. 6 

apdo. 1 lit. b del Reglamento RGPD, y 

(2) el procesamiento se produzca con la ayuda de un procedimiento automatizado. 

 
En el ejercicio de derecho podrá exigir, además, que los datos personales que le afecten 

personalmente se transmitan directamente de un responsable a otro responsable, siempre y cuando 

esto resulte técnicamente factible. En ese caso nunca deberán perjudicarse las libertades y los 

derechos de otras personas. 

El derecho de portabilidad de los datos no rige para el procesamiento de datos personales ineludible 

para la realización de una tarea encargada al responsable, o resulte de interés público o para el 

ejercicio de alguna autoridad pública. 

 
7. Derecho de oposición 

 
Usted tiene derecho a presentar en cualquier momento, y por sus propias situaciones personales, 

oposición al procesamiento de los datos personales de acuerdo con lo estipulado por el art. 6 apdo. 1 

lit. e o f del Reglamento RGPD; lo mismo rige para cualquier perfilado basado en las presentes 

disposiciones. 

El responsable ya no procesará los datos que le afecten personalmente, a no ser que sea capaz de 

justificar motivos de protección forzosos para este procedimiento que prevalezcan sobre sus 

intereses, derechos y libertadores, o que este procesamiento sirva para hacer valer, ejercer o 

defender sus pretensiones legales. 

En caso de procesarse sus datos personales con fines de publicidad directa, tendrá derecho a 

presentar en cualquier momento oposición contra el procesamiento de los datos personales que le 

afecten directamente por este tipo de publicidad; lo mismo rige para el perfilado siempre que se 

utilice para este tipo de publicidad directa. 

En caso de que se oponga al procesamiento con fines de publicidad directa ya no se procesarán los 

datos personales que le afecten con estos fines. 

En relación con el uso de los servicios de la sociedad de la información – sin perjuicio de la Directiva 

2002/58/CE – usted tiene derecho a ejercer su derecho de oposición con procedimientos 

automatizados que utilicen especificaciones técnicas. 



17  

8. Derecho de revocar la declaración de consentimiento legal en materia de 
protección de datos 

Tiene derecho a revocar en cualquier momento su declaración de consentimiento legal en relación 

con la protección de datos. Con esta revocación del consentimiento no se vulnera la legalidad del 

procesamiento anterior a la revocación basado en dicho consentimiento. 

 
9. Decisión automatizado en casos excepcionales, incluido el perfilado 

 
Usted tiene derecho a no ser sometido a una decisión basada en un procesamiento exclusivamente 

automatizado, incluido el perfilado, que le suponga alguna consecuencia legal o le limite 

considerablemente de manera similar. Esto no regirá si la decisión: 

 
(1) es necesaria para cerrar o cumplir algún contrato entre usted y el responsable, 

(2) es legal según algún el reglamento de la Unión o de algún estado miembro al que esté sujeto 

el responsable, y si estos reglamentos contienen medidas razonables para la salvaguardia de 

sus derechos y libertadas, así como de sus intereses legítimos o si 

(3) se produce con su expreso consentimiento. 

 
No obstante, estas decisiones no deben basarse en categorías especiales de datos personales 

según el art. 9 apdo. 1 del Reglamento RGPD, siempre y cuando rija el art. 9 apdo. 2 lit. a o g y si se 

tomaron medidas razonables para la protección de derechos y libertades, así como de sus propios 

intereses legítimos. 

 
En cuanto a los casos expuestos en (1) y (3) el responsable tomará medidas razonables para 

salvaguardar los derechos y las libertades así como sus intereses legítimos, siendo como mínimo 

procedente el derecho de intervención de una persona en relación con el responsable para exponer 

el propio punto de vista y la impugnación de la decisión. 

 
10. Derecho de reclamación ante una autoridad supervisora 

 
Sin perjuicio de otras acciones legales administrativas o judiciales, usted podrá presentar una queja 

ante una autoridad supervisora, especialmente en el estado miembro de su residencia, su puesto de 

trabajo o del lugar de la supuesta vulneración, si cree que la obtención o el procesamiento de los 

datos personales que le afectan viola el Reglamento RGPD. 

Esta autoridad supervisora ante la que se presenta la queja informará al querellante sobre el estado y 

los resultados de la queja, incluida la posibilidad de acciones legales según el art. 78 del Reglamento 

RGPD. 

X. Denuncias sobre casos de protección de datos 

Los casos de vulneración de protección de datos personales pueden denunciarse siempre aquí 

general@rodahmar.com. 
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Un caso de protección de datos equivale a una vulneración en cuanto a la necesaria protección de 

los datos personales, que ha provocado por descuido o por error una destrucción ilegal, la pérdida, la 

modificación, la divulgación no autorizada o el acceso no autorizado a datos personales que 

Rodahmar, u otro tercero encargado, transmite, almacena o procesa de alguna otra manera. 

 
XI. Menores de edad 

Las personas menores a 18 años no deberían transmitirnos datos personales sin el correspondiente 

consentimiento de sus educadores. De acuerdo con lo estipulado en el art. 8 del Reglamento RGPD, 

los menores hasta 16 años solo pueden cursar este tipo de consentimientos con la expresa 

autorización por parte de los educadores. Los datos personales correspondientes a menores no se 

registran ni procesan de manera consciente. 

 

XII. Actualidad y vigencia de la presente declaración de 
protección de datos 

Rodahmar se reserva el derecho de adaptar la presente declaración de protección de datos en 

cualquier momento y con efecto a futuro. Por ello se recomienda volver a leer periódicamente la 

presente declaración de protección de datos. 

 
 

Versión de febrero de 2020 


